Sudwest

Strom | Erdgas | Wasser | Warme

Antrag auf Stichtagsabrechnung
EnergieSiidwest AG

Fir Hausverwaltungen, Eigentimer und Vermieter bieten wir die Moglichkeit einer
Stichtagsabrechnung zum 31.12. an.

Damit alles reibungslos funktioniert, haben wir die wichtigsten Punkte fir Sie Ubersichtlich
zusammengefasst:

e Zahler zuganglich halten: Am 31.12. missen Sie lhre Zdhlerstande selbst ermitteln — stellen Sie
daher sicher, dass die Zahler gut erreichbar sind.

e Fristgerechte Ubermittlung: Senden Sie uns die Zhlerstinde, datiert auf den 31.12.,
bis spatestens 10. Januar zu.

e Schatzung bei fehlenden Stinden: Liegen uns bis zum 10. Januar keine Zahlerstande vor, miissen
wir diese fir die Jahresabrechnung schatzen.

e Korrekturrechnung maoglich: Mochten Sie nachtraglich eingereichte Stande beriicksichtigen?
Wir erstellen lThnen gerne eine Korrekturrechnung — die Bearbeitungsgebihr betragt 40,00 €.

e Schmutzwasser-Abrechnung: Bei der Umstellung auf Stichtagsabrechnung fir Frischwasser
rechnet der Entsorgungs- und Wirtschaftsbetrieb (EWL) das Schmutzwasser automatisch ebenfalls
per Stichtag ab. Hierfir fallt eine Geblhr von 28,00 € an.

Moglichkeiten der Zdhlerstandmitteilung:

e Online-Meldung: Melden Sie lhre Zahlerstande ganz einfach (iber unser Kundenportal unter
www.energie-suedwest.de

e Per Ablesekarte: Mitte Dezember erhalten Sie automatisch eine Ablesekarte von unserem
Dienstleister Novotrend - mit der Méglichkeit Ihre Stande bequem online zu ibermitteln.
Bitte beachten, der zustindige Netzbetreiber wird Sie fir Verbrauchsstellen auRerhalb unseres
Netzgebietes zur Ablesung auffordern — zusatzlich zu unserer Ablesekarte im Dezember.

Meldung neuer Verbrauchsstellen fiir die Stichtagsabrechnung:

Kundennummer Z3hlerstand 31.12. (Vorjahr) Aktueller Zdhlerstand

Name, Vorname des Eigentlimers
bzw. Hausverwaltung:

Datum, Unterschrift:

Senden Sie uns bitte unter Angabe der entsprechenden Kundennummer(n) das Formular
unterzeichnet zurlick, gerne auch per E-Mail an: vertriebsabrechnung@energie-suedwest.de



http://www.energie-suedwest.de/

